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Abstract
This study examined the moderating effect of cultural and sex differences on the relationship between appraisal processes
and academic stress among male and female Iranian and Swedish university students. In a sample consisted of 212 students
112 Iranian (32 male and 78 female students) 100 Swedish (29 male and 71 female students) the primary and secondary
appraisal processes and Academic Stress Questionnaire were administrated. The results of multiple regression analysis
showed significant positive relationship between the primary appraisal and academic stress among the Iranian students and
non-significant positive relationship between the primary appraisal and academic stress among the Swedish students. Results
also indicated that there was a significant negative correlation between the secondary appraisal and academic stress among
the Iranian and Swedish students. Results also showed that there was a non-significant positive relationship between the
primary appraisal and academic stress and a significant negative relationship between the secondary appraisal and academic
stress among both sexes. In sum, these findings emphasized that for the purpose of predicting academic stress the functional
properties of the primary appraisal were dissimilar and the functional properties of the secondary appraisal were similar in
two cultural contexts and the functional properties of the primary and secondary appraisals were similar in tow sex groups.

Keywords: Primary and Secondary Appraisals, Academic Stress, Sexual Differences, Cultural Differences, Moderating
Effects Model.
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فرهنگوجنسيکنندهتعدیلنقش: تحصیلیاسترسوشناختیارزیابیفرایندهاي

چکیده
هاي شناختی و استرس تحصـیلی در دانشـجویان ایرانـی و سـوئدي     ي ارزیابیي فرهنگ و جنس در رابطهي حاضر با هدف آزمون نقش تعدیل کنندهمطالعه

ي به فرایندهاي ارزیابی شناختی اولیه و ثانویه و پرسشـنامه دختر)71پسر و 29سوئدي (100دختر) و 78پسر و 34ایرانی (112دانشجو 212انجام شد. 
هاي شـناختی اولیـه و اسـترس تحصـیلی در دانشـجویان      ي بین ارزیابیمراتبی نشان داد که رابطاسترس تحصیلی پاسخ دادند. نتایج تحلیل رگرسیون سلسله

هـاي  ي ارزیـابی مراتبی نشـان داد کـه رابطـه   دار و در دانشجویان سوئدي مثبت و غیرمعنادار بود. همچنین، نتایج تحلیل رگرسیون سلسلهایرانی، مثبت و معنا
ي بـین  شناختی ثانویه و استرس تحصیلی در دانشجویان ایرانی و سوئدي، منفی و معنـادار بـود. عـلاوه بـر ایـن، نتـایج نشـان داد کـه در دو جـنس رابطـه          

هاي شناختی ثانویه و استرس تحصیلی، منفی و معنادار بـود. در مجمـوع،   ي ارزیابیهاي شناختی اولیه و استرس تحصیلی، مثبت و غیرمعنادار و رابطهیابیارز
هـاي کـارکردي   ویژگیهاي شناختی اولیه و تشابههاي کارکردي ارزیابیزا، بر عدم تشابه ویژگیبینی تجارب تحصیلی استرسي حاضر در پیشنتایج مطالعه

هاي اولیه و ثانویه در دو جنس تأکید کرد.  هاي کارکردي ارزیابیهاي ثانویه در دو فرهنگ و در مقابل، بر تشابه ویژگیارزیابی

هاي فرهنگی، الگوي اثرات تعدیل کننده.  هاي جنسی، تفاوتهاي شناختی اولیه و ثانویه، استرس تحصیلی، تفاوتارزیابیها: کلیدواژه
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مقدمه
هاي اخیر، همسو با طیف وسـیعی از مطالعـات انجـام    در سال

ي موضـوع محـوري اسـترس    شده در خارج از کشـور دربـاره  
؛ 2014تحصیلی دانشـجویان (چانـگ، چـی، هـوان و آنـگ،      

؛ وتـا و  2014سیلوان، میرزا، رادیا، بارادیا و هیتچ، گلاگر، متا، 
؛ حمـدان ـ   2012؛ تروبـا، اسـمیت، آسـاچ و ریتـز،     2014بینا، 

؛ ویلکـــس و 2008، 2؛ ویلکـــس2008، 1منصـــور و داوانـــی
، 4؛ هیستاد، ایـد، لابـرگ، جانسـون و بـارتون    2009، 3اسپیوي
ین ي ا)، در ایران نیز محققان از طریق تأکید بر مطالعه2009

اي به بررسـی کیفیـت زنـدگی تحصـیلی     سازه، علاقه فزاینده
اند (شکري، کدیور، نقش و دانشـورپور،  دانشجویان نشان داده

الف؛ شکري، کدیور 1386؛ شکري، کدیور و دانشورپور، 1385
ــورپور،  ــایی و   1386و دانش ــش، غن ــدیور، نق ــکري، ک ب؛ ش

ر، ؛ فراهــانی، شــکري، گراونــد و دانشــورپو1386دانشــورپور، 
ــکري،  1387 ــد و ش ــقراطی،  1387؛ گراون ــدالخالقی، س ؛ عب

آبـادي،  ؛ شکري، کدیور، زین1387شکري، گراوند و طولابی، 
؛ شکري، کُرمی نوري، فراهانی 1388غنایی، نقش و طرخان، 

). در همین راستا، مرور شواهد تجربی مختلف 1389و مرادي، 
وع ي موض ـمنـد بـه مطالعـه   دهد که محققان علاقهنشان می

زا در بـین دانشـجویان بـه    محوري تجارب تحصیلی اسـترس 
منظور تبیین تمایز در سطوح این تجارب بر نقـش محـافظتی   

شناختی مانند حمایت اجتمـاعی ادراك  هاي روانبرخی کیفیت
؛ ویلکـز،  2007، 5؛ بالگر و آمارل2014شده (گلاژه و پیوالین، 

ا، آپلیوایت ؛ نگ2006، 6؛ هیمان2009؛ ویلکز و اسپیوي، 2008
؛ 2005، 8گورگ، اسـمتر و گلیهـان  ؛ مک2007، 7و لوینگسون

) و 2001، 10؛ تورشـیم و ولـد  2003، 9میسرا، کریست و برانت
هاي مقابله با استرس (سافلسکی، آسـتین، مسـتوراس،   سبک

ــبورس،  ــان و آس ــوق،   2012بیت ، 11؛ لازاروس2013؛ ال ـ س
س، پـاور،  ؛ کاراتزیـا 2000، 12؛ استراترز، پـري و میـنس  2001

؛ سـارید،  2003، 14؛ بکـر 2002، 13فلیمینگ، لنان و سوانسـون 

1. Hamdan-Mansour & Dawani
2. Wilks
3. Spivey
4. Hysta, Eid, Laberg, Johnsen & Bartone,
5. Bolger & Amarel
6. Heiman
7. Negga, Applewhite & Livingston
8. MacGeorge, Smater & Gillihan
9. Crist & Burant
10. Torsheim & Wold
11. Lazarus
12. Struthers, Perry & Menec
13. Karatzias, Power, Fleming, Lennan & Swanson
14. Baker

ــت  ــاري و مارگالی ــون، ی ــون و 2003، 15آنس ــان، تامپس ؛ آیس
ــارات ــرده2001، 16هام ــد ک ــا  ) تأکی ــو ب ــابراین، همس ــد. بن ان

)، 2006(لازاروس، 17هاي نظري الگوي تبادلی اسـترس آموزه
زا در بـین بینـی تجـارب تحصـیلی اسـترس    به منظـور پـیش  

هاي شناختی اولیـه و  دانشجویان، تمرکز بر نقش مهم ارزیابی
شـود.  ثانویه یک ضرورت پژوهشی غیرقابل انکـار تلقـی مـی   

علاوه بر این، به منظور تأکید بر نقـش قلمروهـاي مفهـومی    
مختلف در الگوي فرایندي استرس، همسو بـا برخـی شـواهد    

، 19هـاي جنسـی (متیـود   تفاوت18يتجربی نقش تعدیل کننده
؛ ویکیس، مـک لـین و   2001، 20؛ درس، مون و اوفوگبو2004
) و فرهنگـی (انـگ، کلاسـن، چانـگ، هـوان،      2005، 21برگر

، 23؛ انـگ، هــوان و برامــان 2009، 22وانـگ، یئــو و کروچــاك 
ي بین فرایندهاي ارزیابی شناختی و اسـترس  ) در رابطه2007

تحصیلی در کانون توجه محققان پژوهش حاضر قرار دارد.
ب دانشجویان، تعاقب تحصیلات دانشگاهی به مثابه براي غال

اي از مطالبـات  اي از تغییر است، که از طریـق مجموعـه  دوره
شـود. انجمـن   ي تحصیلی مشـخص مـی  وابسته به آن زمینه

ویـژه  کند که به پاسخ غیر) تأکید می2007(24استرس آمریکا
بدن نسبت به هر مطالبه مبتنـی بـر تغییـر، اسـترس اطـلاق      

. به بیان دیگر، استرس بیانگر شـناختارها و هیجانـات   شودمی
ي برخـی  زا نشان دهنـده ادراك شده درونی و عوامل استرس

باشـند  مطالبات موقعیتی نظیر رخداد شدید یا درد مـداوم مـی  
ــاکن  2006(لازاروس،  ــایرس ـ وینســتون و ب 25). کلینــگ، ب

) در تعریف استرس تحصیلی، بر ارزیابی فرد مبنـی بـر   2008(
ــهت ــابع    جرب ــوقعیتی و من ــات م ــین مطالب ــاهنگی ب ي ناهم

فردي خود اشاره کردند. درون
همسو با نتایج مطالعات اسلاتري، گریوي، آمس، آرسترانگ و 

ــاکس ( ــوریک ( 2013ایس ــک و س ــاکوبی، 2012)، بوری )، ج
27)، حجـت، گـونلا، اردمـن و وگـل    2007(26توسیتو و فـري 

1یچــاردز و پیهــت)، ر2004(28)، گــوائرتز و گریگــوایر2003(

15. Sarid, Anson, Yaari & Margalith
16. Aysan, Thompson & Hamarat
17. Transactional theory of stress
18. Moderating
19. Matud
20. Drs, Mon & Ofoegbu
21. Weekes, MacLean & Berger
22. Ang, Klassen, Chong, Huan, Wong, Yeo & Krawchuk,
23. Braman
24. American Institute of Stress
25. Klink, Byars-Winston & Bakken
26. Giacobbi, Tuccitto & Frye
27. Hojat, Gonnella, Erdmann & Vogel
28. Govaerts & Gregoire
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) و دآندا، بارونی، باسکین، باچوالد، مورگان، او، گولـد و  2000(
هــاي شــناختی در ) تمرکــز بــر نقــش ارزیــابی2000(2ویـس 

ــیش ــت  پـ ــران از اهمیـ ــیلی فراگیـ ــترس تحصـ ــی اسـ بینـ
اي برخوردار است. ایده ارزیـابی شـناختی فـردي    ملاحظهقابل

نقـل از حجـت و   ؛ بـه  1960ي آرنولـد ( اولین بـار بـه وسـیله   
ي اردلـی  ) مطرح شد و به دنبال آن به وسیله2003همکاران، 

؛ 1975)، منـدلر ( 2003؛ به نقل از حجت و همکـاران،  1974(
) و افـراد دیگـري مـورد    2003به نقل از حجت و همکـاران،  

) از 1984کـه لازاروس و فـولکمن (  مطالعه قرار گرفت تا این
تبــادلی فراینــد طریــق پیشــنهاد چــارچوب مفهــومی الگــوي 

ها ارزیابی، در بسط این مفهوم گامی بس اساسی برداشتند. آن
مند بر نقش مهم ارزیابی شناختی فـرد  ي تحلیلی نظامبا ارائه

کننـده و  زا به مثابه یـک متغیـر تعـدیل   از یک رخداد استرس
گر در مقابله تأکید کردند.میانجی

سخ افراد نسـبت  بر اساس پارادایم تبادلی استرس ـ ارزیابی، پا 
هاي شناختی به عمل آمـده  زا بر ارزیابیبه یک عامل استرس

ي بعد چنین ارزیـابی بـا   گر مبتنی است. در مرحلهاز آن تنش
دهـد  زا، نتایج را تغییـر مـی  اعمال نفوذ بر تأثیر رخداد استرس

). این حلقه بـازخورد پویـا عامـل    1984(لازاروس و فولکمن، 
تغییـر داده و از ایـن طریـق نقـش     زا را در ذهن فـرد استرس

گــردد (حجــت و گــر ارزیــابی شــناختی آشــکار مــیمیــانجی
).  2003همکاران، 

شـود  در ارزیابی شـناختی، دو فراینـد از یکـدیگر متمـایز مـی     
). ارزیابی اولیه به ادراکات فـرد از  1985(فولکمن و لازاروس، 

ي آن و ارزیـابی  ماهیت موقعیـت و تهدیـدآمیز بـودن بـالقوه    
هـاي فـردي خـود در    ثانویه به ادراکات فرد از منابع و مهارت

کند. ادراکات مورد نظـر در تعیـین   مقابله با موقعیت اشاره می
ي منـابع  که آیا یک فرد مطالبات موقعیـت را در محـدوده  این

کند یا خیر سهم دارند. علاوه بر این، ادراکات خود ارزیابی می
ي افراد نیز اثـر  به وسیلهیادشده بر نوع هیجانات تجربه شده
).  1985مستقم دارند (فولکمن و لازاروس، 

زا شامل ارزیابی آسیب/ فقدان، ي عوامل استرسارزیابی اولیه
). اگر 2006، 3باشد (چان، موس و کرانکیتتهدید و چالش می

ي یـک آسـیب   زا براي فرد، با تجربهي عوامل استرستجربه
ــل اســترسملمــوس همــراه شــوند، در آن صــورت  زاي عام

شـود. ارزیـابی   موردنظر به صورت آسیب/ فقدان ارزیـابی مـی  
اي اسـت  بینی شدهي آسیب یا فقدان پیشتهدید نشان دهنده

1. Reicharts & Pihet
2. De Anda, Baroni, Boskin, Buchwald, Morgan, Ow
3. Chun, Moos & Cronkite

زا وقـوع  که ممکن است در اثر مواجهه با یک عامل اسـترس 
هـا یـا نمـوِ    ي پیشـرفت یابد. ارزیابی چالشی نیز نشان دهنده

ي یـک  ز طریـق تجربـه  اي اسـت کـه ا  بینی شدهمثبت پیش
هـاي  آید. تمایز اصلی بین ارزیابیزا به وجود میعامل استرس

تهدید و چـالش بـه تمرکـز نسـبی آن دو نسـبت بـه فقـدان        
احتمالی در برابر پیشرفت احتمالی مبتنی است. 

) خـــاطر نشـــان ســـاختند کـــه 2006چـــان و همکـــاران (
ون شناسـی کـان  شناسی ارزیابیِ تهدید/ چالش با ریختریخت

باشـد. بـا   قابل قیاس مـی 4کنترل مبتنی بر جلوگیري/ پیشبرد
ي کانون کنتـرل، افـراد یـک الگـوي کنتـرل      توجه به نظریه

ي حساسـیت  بینـی کننـده  باثبات را که تبیین کننـده و پـیش  
ها نسبت به ابعاد مشخص وقایع و شـرایط اسـت،   متفاوت آن

غالـب  محور). یک فرد پیشبرد1997، 5دهند (هیگینزبسط می
اوقات نسبت به وجود یـا عـدم وجـود پیامـد مثبـت احتمـالی       

دهـد و بـا   زا حساسیت نشـان مـی  متعاقب یک رخداد استرس
هدف وصول به پیامـدهاي مثبـت، آن موقعیـت را بـه مثابـه      

محـور  کند. در مقابل، یـک فـرد پیشـگیري   چالش ارزیابی می
احتمـالی  ي وجود یا عدم وجود پیامدهاي منفـی  بیشتر درباره

حساسیت دارد و موقعیت را به صورت تهدیدي بـراي امنیـت   
و لـی  6کند. نتایج مطالعات بین فرهنگی آکـر خود ارزیابی می

) نشـــان داد کـــه 2000(7) و لـــی، آکـــر و گـــاردنر2001(
ها به دلیل برخورداري از یک تصـورِ خـود مسـتقل    آمریکایی

هـا  ل چینـی محور و در مقابغالب، بیشتر کانون کنترل پیشبرد
وابسته، بیشتر کانون مندي از یک تصور خود بهمبه دلیل بهره

محور گـزارش کردنـد. بـارك، کاتبرتسـون،     کنترل پیشگیري
هـاي  ي نقش تفاوت) نیز به منظور مطالعه2001(8ترمن و لی

ــیش ــی در پ ــیوهفرهنگ ــی ش ــی از بین ــی، از گروه ي ترجیح
آمریکـایی تقاضـا   -اي و فیلیپینـی  کره-دانشجویان اروپایی 

ترین موقعیت تجربه شده در کردند که ضمن گزارش پر تنش
ي گذشته، ارزیابی خود را از آن موقعیت مشـخص  طول هفته

آمریکـایی در  -اي کنند. نتـایج نشـان داد دانشـجویان کـره    
زا آمریکایی موقعیت اسـترس -مقایسه با دانشجویان اروپایی 

بی کردنـد. عـلاوه بـر ایـن،     را با تهدید و فقدان بیشتري ارزیا
آمریکـایی و  -اي نتایج نشان داد که در بین دانشجویان کـره 

–آمریکـایی در مقایسـه بـا دانشـجویان اروپـایی      -فیلیپینی 
زا بیشتر بود.آمریکایی، ارزیابی چالشی از موقعیت استرس

4. Typology of prevention/promotion regulatory focus
5. Higgins
6. Aaker
7. Gardner
8. Bjorck, Cuthbertson, Thurman & Lee
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) تأکید کردند که افراد با تصـورات  1991مارکوس و کیتایاما (
در مقایسه با افراد داراي تصورات خود مستقل وابستهخود بهم

تر بوده و بیشـتر وابسـته بـه    نسبت به بافت اجتماعی حساس
باشند، داراي منبع کنترل بیرونی بوده و از مطالبـات  زمینه می

ي یاگامـاچی،  پذیرند. نتـایج مطالعـه  بیرونی تأثیر بیشتري می
) نیز نشان داد کـه دانشـجویان   1995(1کولمن و سوگیموري

آسیایی در مقایسه با دانشجویان آمریکـایی بـه پیونـدجویی و    
کننـد و نسـبت بـه طـرد     مهرورزي بیشتر احسـاس نیـاز مـی   

اجتماعی و پاسـخگویی بـه انتظـارات دیگـرانِ مهـم، ماننـد       
باشند.تر میخانواده و دوستان حساس

اند که افراد با نشان دادهفرهنگی اي از مطالعات بیننتایج پاره
-تصورات خود مستقل در مقایسه با افراد با تصورات خود بهم

وابسته، احساس شدیدتري از منبع کنترل درونی دارند (چانگ 
ي پاگویو، رابینسون، اسکین ). نتایج مطالعه2006و همکاران، 

هاي ) یافته2006؛ به نقل از چانگ و همکاران، 1987و دیل (
ي لگوي فرهنگی منبع کنتـرل وابسـته بـه نمونـه    مربوط به ا

هــاي ي کودکــان بــا عضــویتبزرگســالان را در بــین نمونــه
فرهنگی مختلف تکرار کرد. نتایج این مطالعات نشان داد کـه  

دهی بـه  گرایی در شکلهاي فرهنگی فردگرایی و جمعارزش
باشد. ادراکات فرد از کنترل بر محیط و زندگی فردي مؤثر می

کـارتی، ویـس، وانیترومـانی،    ي مکثال، نتایج مطالعهبراي م
) نشـان داد کـه   1999(2ایستان، سـوانلرت، چایاسـتی و بانـد   

اهـداف کنتــرل افـراد در بافــت فرهنگــی فردگـرا، بــه دلیــل    
برخورداري از منبع کنترل درونی، با تغییر و تعدیل در محـیط  

شـود  و هماهنگ کردن آن بـا اهـداف فـردي مشـخص مـی     
ولیه). در مقابل، اهداف کنترل افراد در بافت فرهنگی (کنترل ا

گرا، به دلیل برخورداري از منبع کنترل بیرونی، با تغییر و جمع
هـاي  تعدیل در خود و هماهنـگ کـردن خـود بـا محـدودیت     

باشد (کنترل ثانویه). علاوه بر ایـن، نتـایج   محیطی همراه می
اد کـه در  ) نشـان د 2002(3ي کولی، براچی و تامانـگ مطالعه

مقایسه با کودکان نپالی، کودکـان آمریکـایی در مواجهـه بـا     
اي کنترل زا، استفاده از راهبردهاي مقابلههاي استرسموقعیت

دهند. نتایج اولیه را با هدف تغییر موقعیت، در اولویت قرار می
) نیـز نشـان داد کـه در    2004(4ي توید، وایت و لمـن مطالعه

زا، دانشجویان آسـیایی بیشـتر   استرسهاي مواجهه با موقعیت
گـذاري شـده   مند به استفاده از راهبردهاي کنترل هدفعلاقه

1. Yamaguchi, Kuhlman & Sugimori
2. McCarty, Weisz, Wanitromanee, Eastman, Suwanlert,
Chaiyasit & Band
3. Cole, Bruschi & Tamang
4. Tweed, White & Lehman

پذیري درونی (کنترل ثانویه) مانند پذیرش موقعیت، مسئولیت
و خودکنترلی بودند و در مقابل، دانشجویان کانادایی بیشـتر از  

گذاري شـده بیرونـی (کنتـرل اولیـه)     راهبردهاي کنترل هدف
حل مسأله هدفمند و مواجهه با دیگران استفاده کردند.مانند

) و ویس، راتبـام  1982(5نتایج مطالعات راتبام، ویس و اسنیدر
) نشان داد که اهداف کنترل افراد درونی یـا  1984(6و بلکبرن

باشند. براي افراد با تصور از خـود مسـتقل، هـدف    بیرونی می
ایـن افـراد از طریـق    باشد. بنـابراین،  کنترل بیرون از فرد می

تلاش براي کنترل یا تغییر محیط بیرونی خود در مقایسـه بـا   
وابسته، کنترل اولیه بیشتري تجربـه  افراد با تصور از خود بهم

وابسـته از  کنند. در مقابل، در بین افراد با تصور خـود بهـم  می
باشد، آنجا که فرد ناگزیر به هماهنگی خود با گروه خودي می

شـود. بنـابراین، ایـن    د فرد هدف کنترل واقع میبنابراین، خو
افراد به دلیل تلاش براي کنترل یـا تغییـر ذهـن، هیجانـات،     

ي کنتـرل  افکار و رفتارهاي فردي، بیشتر در معـرض تجربـه  
باشند. ثانویه می

) در بررسی نقـش  2004(7ي ماك، بلیوت، هیوننتایج مطالعه
زا نشـان  استرسهاي جنسی در ارزیابی شناختی عواملتفاوت

داد که دختران در مقایسه با پسران، سطوح بالاتري از ارزیابی 
تهدید را گزارش کردند. در این مطالعه، بین میـانگین نمـرات   

هاي چالشی دو جنس تفـاوت از نظـر آمـاري معنـادار     ارزیابی
) نشـان داد کـه   1988(8ي کـولی و سـاپ  نبود. نتایج مطالعه

هـاي  ن، در مواجهـه بـا موقعیـت   دختران در مقایسه بـا پسـرا  
زا، سطوح بـالاتري از اسـترس تحصـیلی را    تحصیلی استرس

) نشان دادند 1992(9گزارش کردند. پتاسک، اسمیت و زاناس
زا، پسـران بیشـتر از   هـاي اسـترس  که در مواجهه با موقعیـت 

هاي مبتنی بـر  هاي چالشی و دختران بیشتر از ارزیابیارزیابی
اده کردند.   فقدان و تهدید استف

با توجه به آنچه گفته شد، پژوهش حاضـر بـا هـدف آزمـون     
ي هاي فرهنگ و جنس در رابطـه ي عاملاثرات تعدیل کننده

ــیلی      ــترس تحص ــناختی و اس ــابی ش ــدهاي ارزی ــین فراین ب
دانشجویان انجام شد.

روش
دانشجوي ایرانی مقطع کارشناسی 112شامل گروه نمونه

78) و 4/30پسـر (% 34دانشگاه تربیـت معلـم تهـران    
5. Rothbaum, Weisz & Snyder
6. Weisz, Rothbaum & Blackburn
7. Mak, Blewitt & Heaven
8. Cole & Sapp
9. Ptacek, Smith & Zanas
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دانشـــجوي ســـوئدي مقطـــع 100و )6/69دختـــر (%
دختـر  71) و 29پسـر (% 29کارشناسی دانشـگاه اربـرو   

%)71( .میانگین کلی سـن دانشـجویان ایرانـی    بودند22
)58/1=SD = سـنی دانشـجویان   )، میـانگین  19-26، دامنه

ــر  ــه = SD=52/1(22پس ــنی 19-26، دامن ــانگین س ) و می
و )19-26، دامنـه =  SD=61/1(01/22دانشجویان دختـر  

، 2/23)77/4=SDمیانگین کلی سن دانشـجویان سـوئدي   
52/22)، میــانگین ســنی دانشــجویان پســر 19-48دامنــه = 

)08/3=SD = و میانگین سـنی دانشـجویان   19-33، دامنه (
-در گـروه بـود. )19-48، دامنه = SD=31/5(47/23تر دخ

هاي فرهنگی مختلف، مشارکت کنندگان با اسـتفاده از روش  
اي انتخـاب شـدند. در روش   اي چند مرحلهگیري خوشهنمونه
اي، افـراد جامعـه بـه طـور     اي چند مرحلـه گیري خوشهنمونه

تـر بـه  مراتبی (از واحـدهاي بـزرگ  تصادفی با توجه به سلسله
شـوند. در  تر) از انـواع واحـدهاي جامعـه انتخـاب مـی     کوچک
ي حاضـر، دانشـجویان در سـه مرحلـه بـا اسـتفاده از       مطالعه

گیري مختلـف (واحـد مرحلـه اول: دانشـکده؛     واحدهاي نمونه
واحد مرحله دوم: رشته؛ و واحد مرحلـه سـوم: کـلاس درس)    

انتخاب شدند.

ابزار
: زاژاکـــووا و )ASQي اســـترس تحصـــیلی (پرسشـــنامه. 1

ــاران ( ــخه2005همک ــنامه ) نس ــد پرسش ــترس ي جدی ي اس
) 29تحصیلی را با الگوگیري از مقیاس تحصیلی میلدسـتون ( 

توسعه دادند. در ایـن مقیـاس، مفهـوم اسـترس تحصـیلی از      
شـود. در  گیري مـی تکلیف مربوط به دانشگاه اندازه27طریق 

مقیــاس اســترس تحصــیلی از مشــارکت کننــدگان خواســته  
تکلیف را بر روي 27زایی هر یک از شود تا میزان استرسمی

زا اي لیکرت از بـه هـیچ وجـه اسـترس    درجه11یک مقیاس 
) تعیین کنند. بـر  10باشد (زا می) تا کاملاً استرس0باشد (نمی

ي حاضــر، ســؤال اســاس پیشــنهاد گــروه پژوهشــی مطالعــه
، بــه جمــع »مــدیریت اوقــات فراغــت و دانشــگاه همزمــان«

سؤالات مقیاس استرس تحصیلی ادراك شده افزوده شـد و از  
زایی تکلیـف  مشارکت کنندگان خواسته شد که میزان استرس

اي مشـخص کننـد. در   درجه11مزبور را بر روي همان طیف 
)، 1389نـوري، فراهـانی و مـرادي (   ي شکري، کُرمـی مطالعه

ن هاي اصلی با استفاده از چـرخش اوبلیمـی  نتایج تحلیل مؤلفه
چهار عامل دشواري عملکرد تحصیلی از ASQنشان داد که 

در کلاس، دشواري عملکرد تحصـیلی در بیـرون از کـلاس،    
دشواري تعامل در دانشگاه و دشواري مدیریت کار، خـانواده و  

هاي برازش تحلیل عـاملی  شاخصاست.تشکیل شدهدانشگاه
ــه ــر پای ــدي ب ــزار تأیی ــرم اف ــل LISRELي ن ، وجــود عوام

ي انه را تأیید کرد. همبستگی منفی و معنادار بین نمـره چهارگ
ي کلی خودکارآمدي تحصـیلی،  کلی استرس تحصیلی و نمره

در این مطالعـه، ضـرایب   را تأیید کرد. ASQروایی همگراي 
آلفاي کرونباخ عامل کلـی اسـترس تحصـیلی ادراك شـده و     

هاي دشواري عملکرد تحصیلی در کلاس، دشواري زیرمقیاس
رد تحصـیلی در بیـرون از کـلاس، دشـواري تعامـل در      عملک

-دانشگاه و دشواري مدیریت کار، خانواده و دانشگاه در نمونه
، 71/0، 87/0، 86/0، 86/0، 94/0ي ایرانی به ترتیب برابر با 

، 83/0، 75/0، 90/0ي سوئدي به ترتیب برابـر بـا   و در نمونه
ــا  72/0، 79/0 ــر ب ــل براب ، 84/0، 73/0، 82/0، 93/0و در ک
به دست آمد.76/0
فـولکمن و  : 1فرایندهاي ارزیـابی شـناختی اولیـه و ثانویـه    . 2

هـاي شـناختی، دو فراینـد    ) در قلمرو ارزیابی1985لازاروس (
ارزیابی اولیه و ارزیـابی ثانویـه را از یکـدیگر متمـایز کردنـد.      
فرایندهاي ارزیابی اولیه بیانگر ادراکات فرد از ماهیت موقعیت 

تهدیدآمیز بودن بالقوه آن است و فرایندهاي ارزیابی ثانویـه  و 
هـاي او در  ي ادراکـات فـرد از منـابع و مهـارت    نشان دهنده

باشد. در این مطالعه، همسو با پژوهش مواجهه با موقعیت می
گیـري  ) به منظور انـدازه 2007(2مک لین، استرانگمن و نیها

شـارکت کننـدگان   ي مفرایندهاي ارزیابی شناختی، ابتدا همه
زاي فرضـی یکسـان قـرار    در معرض یک موقعیـت اسـترس  

ي نتیجه امتحان میان تـرم یکـی   فرض کنید درباره(”گرفتند 
-از دروس اصلی خود به شما گفته شود: از این درس رد شده

سپس، از مشارکت کنندگان تقاضا شد کـه بـر اسـاس    “). اید
یر در مقایسـه بــا ســا «موقعیـت فرضــی فـوق، بــه ســؤالات   

ایـد،  ها روبرو شـده زایی که امسال با آنهاي استرسموقعیت
گیـري  (به منظـور انـدازه  » باشد؟این موقعیت چقدر دشوار می

کنید که قادر به آیا احساس می«هاي شناختی اولیه) و ارزیابی
گیـري  (بـه منظـور انـدازه   » مقابله با ایـن موقعیـت هسـتید؟   

اي یک طیف پنج درجـه هاي شناختی ثانویه)، بر روي ارزیابی
= بسیار زیاد) پاسخ دهند. 5= اصلاً تا 1(از 

هایافته
هاي توصـیفی میـانگین و انحـراف اسـتاندارد     اندازه1جدول 

ي حاضر را بـه تفکیـک بـراي دانشـجویان     متغیرهاي مطالعه

1. Primary and secondary appraisal processes
2. Mclean, Strongman & Neha
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دهد.دختر و پسر ایرانی و سوئدي نشان می
ي حاضـر را  مقادیر همبستگی بین متغیرهاي مطالعه2جدول 

دهـد. نتـایج   براي دانشـجویان ایرانـی و سـوئدي نشـان مـی     
دهـد کـه در بـین دانشـحویان     ماتریس همبستگی نشان مـی 

هـاي شـناختی اولیـه و    ي بین ارزیـابی ایرانی و سوئدي رابطه
هـاي  ي بین ارزیابیاسترس تحصیلی مثبت و معنادار و رابطه

ثانویه و استرس تحصیلی منفی و معنادار بود.
ي حاضـر را  مقادیر همبستگی بین متغیرهاي مطالعه3جدول 

دهـد. نتـایج مـاتریس    براي دانشجویان دختر و پسر نشان می
دهد که در بین دانشجویان دختر و پسـر،  همبستگی نشان می

هاي شناختی اولیـه و اسـترس تحصـیلی    ي بین ارزیابیرابطه
یـه و اسـترس   هاي ثانوي بین ارزیابیمثبت و معنادار و رابطه

تحصیلی، منفی و معنادار بود.
تـرین  هـا، برخـی از مهـم   قبل از انجـام هـر یـک از تحلیـل    

ي هاي رگرسیون چندگانـه ماننـد رابطـه   هاي تحلیلمفروضه
خطی و بهنجار بـودن توزیـع، از طریـق ترسـیم نمودارهـاي      

ي پراکندگی، بررسی و تأیید شـد. عـلاوه بـر ایـن، مفروضـه     
بـین بـراي هـر یـک از     متغیرهـاي پـیش  1چندگانگی خطـی 

مراتبی بررسـی شـد. نتـایج    هاي تحلیل رگرسیون سلسلهمدل
بـین از  مربوط به این مفروضه نشان داد که متغیرهـاي پـیش  

قابل قبولی برخوردارنـد. در ایـن مطالعـه، بـه منظـور      2تحمل
، از روش ي ضــرایب رگرســیونی اســتاندارد شــده  مقایســه

) اسـتفاده شـد کـه در آن    1983(3پیشنهادي کوهن و کوهن
شـود. در ایـن   از طریق فرمول زیر محاسبه مـی Zیک آماره 

بـه  SE1به ضریب رگرسیونی استاندارد شـده و  فرمول، 
کند. خطاي استاندارد ضریب اشاره می

Z= (1–2)/√SE12+ SE22

1. Multicollinearity
2. Tolerance
3. Cohen & Cohen

بـه منظـور   : ي عامل فرهنگکنندهآزمون الگوي اثرات تعدیل
ي بـین  ي عامـل فرهنـگ در رابطـه   کننـده آزمون اثر تعـدیل 

هاي شناختی و استرس تحصیلی از یک الگوي تحلیل ارزیابی
رگرسیون سلسله مراتبی استفاده شد. در این الگو، بـه منظـور   

بینــی متغیــر مــلاك اســترس تحصــیلی، قبــل از ورودپــیش
ي بین، فرایندهاي ارزیابی شناختی بـه معادلـه  متغیرهاي پیش

رگرسیونی، با هدف کنترل و تفکیـک سـهم متغیـر جـنس از     
بینی متغیـر اسـترس تحصـیلی، متغیـر     متغیر فرهنگ در پیش

بینـی  ، در پـیش 4ي اول وارد شـد. در جـدول   جنس در مرتبه
استرس تحصیلی مدل اول بیانگر ورود متغیـر جـنس و مـدل    

باشـد.  م بیانگر فرایندهاي ارزیابی شناختی اولیه و ثانویه میدو
واریـانس  2/8دهد که متغیر جنس %نتایج مدل اول نشان می

کنـد. در مرتبـه بعـد، بـا ورود     استرس تحصیلی را تبیین مـی 
R2به مقدار 093/0فرایندهاي ارزیابی شناختی اولیه و ثانویه 

دهـد کـه بـا ورود    میمدل مرتبه قبل افزوده شد. نتایج نشان 
متغیر مرتبه جدید (فرایندهاي ارزیابی شناختی اولیه و ثانویـه)  
افزایش معناداري در واریانس تبیین شـده اسـترس تحصـیلی    

ایجاد شد.
دهـد کـه بـا    نتایج مربوط به آزمون معناداري مدل نشان مـی 

ورود متغیر جنس (مدل اول) و فراینـدهاي ارزیـابی شـناختی    

هاي توصیفی میانگین و انحراف استاندارد متغیرهاي پژوهش در دانشجویان دختر و پسر ایرانی و سوئدي. شاخص1جدول 
سوئديایرانیجنسمتغیرها

استانداردانحراف میانگینانحراف استانداردمیانگین
91/325/153/310/1دخترانهاي شناختی اولیهارزیابی

99/229/191/296/0پسران
27/325/158/31دخترانهاي شناختی ثانویهارزیابی

96/316/185/379/0پسران
20/12459/4414/14484/33دختراناسترس تحصیلی

12/9047/4472/12638/37پسران

. ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش براي دانشجویان ایرانی و سوئدي2جدول 
ارزیابی ثانویهارزیابی اولیهمتغیرها

-37/036/0ایرانیاسترس تحصیلی
-23/034/0سوئدي

٠١/٠p<٠٥/٠p<

متغیرهاي پژوهش براي دانشجویان دختر و پسر. ماتریس همبستگی 3جدول 
ارزیابی ثانویهارزیابی اولیهمتغیرها

-37/045/0پسراسترس تحصیلی
-23/020/0دختر

٠١/٠p<٠٥/٠p<
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بـین معنـاداري بـه    هاي پیش(مدل دوم) معادلهاولیه و ثانویه 
وجود آمد. 

ــا (ضــرایب رگرســیونی  در بررســی وزن ــاي رگرســیونی بت ه
بینـی اسـترس   استاندارد شده) نتـایج نشـان داد کـه در پـیش    

تحصیلی، سهم متغیرهاي جنس، فرایندهاي ارزیابی شـناختی  
اولیه و فرایندهاي ارزیابی شناختی ثانویه معنادار بود. 

ادامه به کمک الگوي تحلیـل رگرسـیون چندگانـه اثـرات     در
ي بـین فراینـدهاي   ي عامـل فرهنـگ در رابطـه   کنندهتعدیل

ارزیابی شناختی و استرس تحصیلی آزمون شد. 
نتایج تحلیل رگرسیون پس از کنترل عامل جنس، در بررسی 

اولیه و ثانویه و عامـل  تعامل بین فرایندهاي ارزیابی شناختی
بینی نمرات اسـترس تحصـیلی نشـان    فرهنگ به منظور پیش

هـاي  ي بـین ارزیـابی  داد که در بین دانشجویان ایرانی، رابطه
شناختی اولیـه و اسـترس تحصـیلی از نظـر آمـاري مثبـت و       

هاي شناختی ثانویـه و اسـترس   ي بین ارزیابیمعنادار و رابطه
. در مقابـل، در بـین دانشـجویان    تحصیلی منفی و معنادار بود

هاي شـناختی اولیـه و اسـترس    ي بین ارزیابیسوئدي، رابطه
ي بـین  تحصیلی از نظر آماري مثبـت و غیرمعنـادار و رابطـه   

هاي شناختی ثانویه و استرس تحصیلی از نظر آمـاري  ارزیابی
ــود. نتــایج نشــان مــی  دهــد کــه در بــین منفــی و معنــادار ب

ي قایسه با دانشجویان سوئدي، رابطـه دانشجویان ایرانی در م
هاي اولیه مثبت و معنـادار و در بـین دانشـجویان    بین ارزیابی

هاي اولیـه مثبـت و غیرمعنـادار    ي بین ارزیابیسوئدي، رابطه
هاي اولیـه و  ي بین ارزیابیبود. بنابراین، عامل فرهنگ، رابطه

ــین اســترس تحصــیلی را تعــدیل مــی ــل، در ب ــد. در مقاب کن
هاي ثانویه و ي بین ارزیابیویان سوئدي و ایرانی رابطهدانشج

ي اسـترس تحصـیلی منفـی و معنــادار بـود. آزمـون مقایســه     

هـاي  ي بـین ارزیـابی  ضرایب رگرسیونی استاندارد شده رابطه
ثانویه و استرس تحصیلی در دو گروه نشـان داد کـه تفـاوت    

وجـود  بین ضرایب دو گروه از نظر آماري معنـادار نبودنـد. بـا    
دهد کـه  ي سطح آماري معنادار، نتایج نشان میعدم مشاهده

هـاي ثانویـه، نمـرات اسـترس تحصـیلی دانشـجویان       ارزیابی
ایرانی را در مقایسه با دانشجویان سوئدي بـا تـوان بیشـتري    

کند.بینی میپیش
بـه منظـور   : ي عامل جـنس کنندهآزمون الگوي اثرات تعدیل

ي بـین  عامـل جـنس در رابطـه   ي کننـده آزمون اثـر تعـدیل  
فرایندهاي ارزیابی شناختی و استرس تحصیلی، از یک الگوي 

مراتبی استفاده شد. در این الگـو، بـه   تحلیل رگرسیون سلسله
بینی متغیر ملاك استرس تحصیلی، قبـل از ورود  منظور پیش
ي بـین فراینـدهاي ارزیـابی شـناختی بـه معادلـه      متغیر پـیش 

رل و تفکیک سهم متغیـر فرهنـگ از   رگرسیونی، با هدف کنت
بینـی متغیـر اسـترس تحصـیلی، متغیـر      متغیر جنس در پیش

فرهنگ در مرتبه اول وارد معادله شد. 
بینی استرس تحصیلی مـدل اول بیـانگر   ، در پیش5در جدول 

ورود متغیر فرهنـگ و مـدل دوم بیـانگر فراینـدهاي ارزیـابی      
دهـد  باشد. نتایج مدل اول نشان میاولیه و ثانویه میشناختی 

واریانس استرس تحصـیلی را تبیـین   2/8که متغیر فرهنگ %
کند. در مرتبه بعد، بـا ورود فراینـدهاي ارزیـابی شـناختی     می

مدل مرتبه قبل افزوده شد. R2به مقدار 139/0اولیه و ثانویه 
ید (فراینـدهاي  دهد که با ورود متغیر مرتبه جدنتایج نشان می

ارزیابی شناختی اولیه و ثانویه) افزایش معناداري در واریـانس  
تبیین شده استرس تحصیلی ایجاد شد.

دهـد کـه بـا    نتایج مربوط به آزمون معناداري مدل نشان مـی 
ورود متغیر فرهنگ (مدل اول) و فرایندهاي ارزیابی شـناختی  

بینی استرس تحصیلیفرایندهاي ارزیابی شناختی در پیش. الگوي تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی اثرات مرتبه اول متغیر4جدول 
R2BetaFP-Valueمتغیرهامدل

استرس تحصیلی
082/0196/072/18003/0جنساول

دوم
هاي اولیهارزیابی
093/0هاي ثانویهارزیابی

193/0
178/0-61/14

009/0
01/0

بینی استرس تحصیلیفرایندهاي ارزیابی شناختی در پیش. الگوي تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی اثرات مرتبه اول متغیر5جدول 
R2BetaFP-Valueمتغیرهامدل

استرس تحصیلی
082/0291/072/18000/0فرهنگاول

دوم
هاي اولیهارزیابی
139/0هاي ثانویهارزیابی

180/0
254/0-57/19

01/0
000/0
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معنـاداري بـه   بـین  هاي پیشاولیه و ثانویه (مدل دوم)، معادله
وجود آمد. 

ــا (ضــرایب رگرســیونی  در بررســی وزن ــاي رگرســیونی بت ه
بینـی اسـترس   استاندارد شده) نتـایج نشـان داد کـه در پـیش    

ــابی   ــدهاي ارزی تحصــیلی، ســهم متغیرهــاي فرهنــگ، فراین
شناختی اولیه و فرایندهاي ارزیابی شناختی ثانویه معنادار بود. 

تحلیل رگرسیون چندگانه اثرات در ادامه به کمک یک الگوي 
ي بــین متغیرهــاي ي عامــل جــنس در رابطــهکننــدهتعــدیل

فرایندهاي ارزیابی شناختی و استرس تحصیلی آزمون شد. 
نتایج تحلیـل رگرسـیون پـس از کنتـرل عامـل فرهنـگ، در       
بررسی تعامل بین فرایندهاي ارزیابی شناختی اولیه و ثانویه و 

 ـعامل جنس به منظور پیش ی نمـرات اسـترس تحصـیلی    بین
هـاي شـناختی اولیـه و    ي بـین ارزیـابی  نشان داد کـه رابطـه  

ــین      ــر و در ب ــجویان پس ــین دانش ــیلی در ب ــترس تحص اس
ي دانشجویان دختر، از نظر آماري مثبت و غیرمعنادار و رابطه

هاي شناختی ثانویه و اسـترس تحصـیلی در بـین    بین ارزیابی
دختر، منفـی و معنـادار   دانشجویان پسر و در بین دانشجویان

ي ضـرایب رگرسـیونی اسـتاندارد شـده     بود. آزمـون مقایسـه  
هـاي ثانویـه و اسـترس تحصـیلی در دو     ي بین ارزیابیرابطه

گروه نشان داد که تفاوت بین ضرایب دو گروه از نظر آمـاري  
ي سطح آمـاري معنـادار،   معنادار نبودند. با وجود عدم مشاهده

هاي ثانویـه، نمـرات اسـترس    زیابیدهد که ارنتایج نشان می
تحصیلی دانشجویان پسر را در مقایسه با دانشجویان دختر بـا  

کند. بینی میتوان بیشتري پیش

گیريو نتیجهبحث
پیشتر اشاره شد که پژوهش حاضـر بـا هـدف آزمـون اثـرات      

ي بـین  هاي فرهنگ و جـنس در رابطـه  ي عاملکنندهتعدیل
ارزیـابی شـناختی و اسـترس تحصـیلی     متغیرهاي فرایندهاي 

کننـده  دانشجویان انجام شد. نتایج مربوط به آزمون اثر تعدیل
هـاي شـناختی   ي بـین ارزیـابی  عامل بافت فرهنگی در رابطه

هـاي  اولیه و ثانویه با استرس تحصیلی نشان داد که در گـروه 
هـاي شـناختی   ي بین ارزیـابی فرهنگی مختلف، الگوي رابطه

ي بـین  س تحصـیلی، متفـاوت و الگـوي رابطـه    اولیه و اسـتر 
هاي شناختی ثانویه با استرس تحصیلی مشابه بود. بـه  ارزیابی

بیان دیگر، در بین دانشجویان ایرانی و دانشـجویان سـوئدي،   
بینی استرس تحصیلی هاي شناختی ثانویه در پیشاثر ارزیابی

هـاي  دانشجویان از نظر آماري معنادار بود. در مقابل، ارزیـابی 
شناختی اولیه فقط در بین دانشجویان ایرانـی، در مقایسـه بـا    

ــیش   ــوئدي، در پ ــجویان س ــیلی   دانش ــترس تحص ــی اس بین

دانشجویان سهم معناداري داشتند. به بیان دیگر، نتایج نشـان  
هـاي  ي بـین ارزیـابی  داد که عامل بافت فرهنگـی در رابطـه  

ده کنن ـشناختی اولیه با استرس تحصیلی داراي نقـش تعـدیل  
است.  

نتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی، به منظـور آزمـون اثـر    
ي بین فرایندهاي ارزیابی ي عامل جنس در رابطهکنندهتعدیل

ي شناختی و استرس تحصـیلی نشـان داد کـه جـنس رابطـه     
هاي شـناختی اولیـه و ثانویـه و اسـترس تحصـیلی را      ارزیابی

ي بـین  رابطـه کند. به بیان دیگر، عامل جـنس در تعدیل نمی
هاي شناختی اولیه و ثانویه و اسـترس تحصـیلی فاقـد    ارزیابی

کننده بود. اثر تعدیل
ي عامل کنندهي آزمون اثر تعدیلي حاضر دربارهنتایج مطالعه

هـاي شـناختی اولیـه و    بافت فرهنگی در رابطه بـین ارزیـابی  
کارتی و هاي مطالعات مکثانویه با استرس تحصیلی، با یافته

)، توید و همکاران 2002)، کولی و همکاران (1999همکاران (
) همسـو بـود. بـه بیـان     1999(1) و اسچالز و هکاسن2004(

ي حاضر همسو با شـواهد تجربـی متعـدد    دیگر، نتایج مطالعه
وابسته افراد غالباً هاي فرهنگی بهمدهد که در بافتنشان می

در مقابـل، در  کنند وخود را با مطالبات موقعیتی هماهنگ می
هاي فرهنگی مستقل افراد غالبـا محـیط را بـا نیازهـا و     بافت

) بـه  2004دهنـد. تویـد و همکـاران (   اهداف خود تطبیق مـی 
هـاي موجـود در بکـارگیري راهبردهـاي     منظور تبیین تفاوت

هاي فرهنگی مختلف، بر نقـش  کنترل اولیه و ثانویه در بافت
ش احتمـالی کنتـرل   برخی متغیرهاي فرهنگی مـؤثر در افـزای  

گذاري شده درونـی (کنتـرل ثانویـه) و کـاهش کنتـرل      هدف
گذاري شده بیرونی (کنتـرل اولیـه) تأکیـد کردنـد. اول،     هدف

گـذاري شـده بیرونـی در    استفاده از راهبردهاي کنترل هـدف 
منـد هسـتند در برابـر تغییـرات     برخورد با افرادي کـه علاقـه  

شـود. بنـابراین،   میبیرونی مقاومت کنند سبب تخریب روابط 
گروهـی  گرا که بر هماهنگی درونهاي فرهنگی جمعدر بافت

زا از هـاي اسـترس  شود، افراد در مواجهه با موقعیـت تأکید می
گذاري شـده بیرونـی کمتـر اسـتفاده     هاي کنترل هدفتلاش

) تأکید 2004؛ توید و همکاران، 1980کنند. دوم، هافستد (می
کـه افـراد   2با فاصله قدرت بالاهاي فرهنگیکرد که در بافت

هاي معین ـ بـه ویـژه    در آن جوامع براي دستیابی به موقعیت
کننـد، در  هاي با فاصله قدرت بالا ـ تلاش زیادي می موقعیت

گـذاري  هاي کنتـرل هـدف  زا تلاشمواجهه با عوامل استرس

1. Schulz & Heckhausen
2. High-power distance
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شود. سـوم، برخـی باورهـاي    شده بیرونی کمتري مشاهده می
گـرا ماننـد باورهـاي    هاي فرهنگی جمـع تمتداول در بین باف
زا شود که افراد در مواجهه با عوامل اسـترس بودایی سبب می

گذاري شده درونـی اسـتفاده   بیشتر از راهبردهاي کنترل هدف
ي رنـج در جهـان فیزیکـی    کنند. بر اساس آیین بودا، تجربـه 

شود کـه مفـر   شود و تأکید میامري اجتناب ناپذیر قلمداد می
-از رنج کنار گذاشتن آرزوها و امیال است و نه تـلاش رهایی 

هاي فعالانه براي حل مسائل و مشکلات فردي. چهارم، نفوذ 
آیین تائو در درون یک بافت فرهنگی نیز تمایل به استفاده از 

گذاري شده درونی را در بین افراد آن راهبردهاي کنترل هدف
شود که حرکـت  دهد. در آیین تائو تأکید میجامعه افرایش می

پـذیري افـراد   به سمت آهنگ طبیعت مستلزم میـزان انطبـاق  
است. طبق این آیین، علت قدرت آب آن است که خـود را بـا   

دهد.وضعیت زمینی که آن را فرا گرفته است، تطبیق می
) و پنگ، آمز 2002به بیان دیگر، همسو با تأکید توید و لمن (

-بل مشاهده در نظـام هاي غیرقا) اغلب، تفاوت2001(1و نولز
هـاي  هاي اعتقـادي و باورهـاي زیربنـایی در تبیـین تفـاوت     
بینـی  فرهنگی مؤثرند. بر این اساس، شناسایی باورهاي پـیش 

ــه اســتفاده از ي تفــاوتکننــده هــاي فرهنگــی در گــرایش ب
گذاري متفاوت حائز اهمیـت فراوانـی   راهبردهاي کنترل هدف

) نشـان  1997(2و فوباشد. براي مثال، چیو، دویک، تانگمی
تغییـر محـیط پیرامـون فعـل     «ي دادند که تأکیـد بـر گـزاره   

در پدیــدآیی ایــن بــاور کــه در مواجهــه بــا » دشــواري اســت
هاي چالش انگیز بعدي، بهترین پاسخ انطباق خود بـا  موقعیت

باشد.محیط است و نه تغییر آن، مؤثر می
سـتقل،  هاي فردگرا، به دلیل وجود تصور از خـود م در فرهنگ

ــه ــادي  تجرب ــت بســیار زی ــایی و اســتقلال از اهمی ي خودکف
انـد کـه   باشد. شواهد تجربی مختلف نشـان داده برخوردار می

افراد با تصور از خود مستقل غالباً خواهـان کنتـرل محـیط و    
باشـند  هماهنگ کردن آن با نیازها و تمایلات فردي خود مـی 

د که بین رفتار کوشن) و همواره می1991(مارکوس و کیتایاما، 
و فرایندهاي درونـی خـویش همـاهنگی ایجـاد کننـد (لام و      

). در مقابـــل، در 1999، 4؛ مورلینـــگ و فســـکی2004، 3زان
گرا به دلیل تأکید بر حفظ انسجام گروهـی،  هاي جمعفرهنگ

کنند (لام و زان، افراد غالباً با هنجارهاي گروهی همرنگی می
براین، در بین افـراد بـا   ). بنا1999؛ مورلینگ و فسکی، 2004

1. Peng, Ames & Knowles
2. Chiu, Dweck, Tong & Fu
3. Lam & Zane
4. Morling & Fiske

هاي فرهنگی فردگرا، فرایندهاي مقابلـه بـر   عضویت در گروه
تغییر محیط ـ در عوض تغییر فردـ و در بین افراد با عضـویت   

گرا، فرایندهاي مقابله بر تغییر فرد هاي فرهنگی جمعدر گروه
باشند.ـ در عوض تغییر محیط ـ مبتنی می

کردند کـه ویژگـی شخصـیتیِ    ) تأکید 2006چان و همکاران (
در قلمرو مطالعاتی استرس و مقابله از اهمیـت  » منبع کنترل«

کـارتی  باشد. بر این اساس، مکاي برخوردار میقابل ملاحظه
) خاطر نشان سـاختند کـه اهـداف کنتـرل     1999و همکاران (

افراد در بافت فرهنگی فردگرا، به دلیـل برخـورداري از منبـع    
یر و تعدیل در محیط و هماهنـگ کـردن   کنترل درونی، با تغی

شود (کنترل اولیه). در مقابل، آن با اهداف فردي مشخص می
گـرا، بـه دلیـل    اهداف کنترل افـراد در بافـت فرهنگـی جمـع    

برخورداري از منبع کنترل بیرونی، با تغییر و تعدیل در خـود و  
هـاي محیطـی همـراه    هماهنگ کـردن خـود بـا محـدودیت    

ویه).باشد (کنترل ثانمی
ــله   ــیون سلس ــل رگرس ــایج تحلی ــر  نت ــون اث ــی در آزم مراتب

ي بـین فراینـدهاي ارزیـابی    ي جـنس در رابطـه  کنندهتعدیل
شناختی و استرس تحصیلی، با وجود تأکید بـر فقـدان نقـش    

هـاي شـناختی و   ي بـین ارزیـابی  گري جنس در رابطهتعدیل
استرس تحصیلی نشان داد که در بـین دانشـجویان پسـر در    

هـاي شـناختی ثانویـه در    سه با دانشجویان دختر، ارزیابیمقای
زا از تــوان بیشــتري بینــی تجــارب تحصــیلی اســترسپــیش

) تمـایز  2004ي متیـود ( ي مطالعـه برخوردارند. همسو با یافته
هـاي  ي ارزیـابی بینی کنندهغیرمعنادار در ارزش مقداري پیش

ید بر شناختی ثانویه براي استرس تحصیلی در دو جنس با تأک
ي قابل تفسیر است. نتایج مطالعه» ي اجتماعی شدنفرضیه«

دهد که در بین دانشجویان پسر در مقایسه با حاضر نشان می
دانشــجویان دختــر، ادراك از عــدم کفایــت فــردي یــا عــدم  

بینـی تجـارب   فـردي لازم در پـیش  دسترسی به منـابع درون 
مسـو  زا از اهمیت بیشتري برخوردار اسـت. ه تحصیلی استرس

هـاي  ) تمـایز در تأکیـد بـر ویژگـی    2004ي متیـود ( با یافتـه 
در فراینــد اجتمــاعی شــدن » وابســتگیبهــم«و » اســتقلال«

ي پـژوهش  هاي جنسیتی در دو جـنس در تبیـین یافتـه   نقش
اي برخـوردار اسـت. بنـابراین،    حاضر از اهمیت قابل ملاحظـه 

ي هـا تأکید بر ویژگی استقلال در فرایند اجتماعی شدن نقش
شود که در بافت پاسخ به مطالبات موقعیتی جنسیتی سبب می

فـردي در  در شرایط مختلف تمرکـز بـر کیفیـت منـابع درون    
فردي از اهمیت بیشتري برخوردار باشـد.  مقایسه با منابع برون

شود کـه در  وابستگی سبب میدر مقابل، تأکید بر ویژگی بهم
ــات موقعیــت ــه مطالب ــابع پاســخ ب ــف تمرکــز من هــاي مختل

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

34
55

78
0.

13
93

.2
.3

.7
.4

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jc

p.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

2-
13

 ]
 

                             9 / 13

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23455780.1393.2.3.7.4
https://jcp.khu.ac.ir/article-1-2398-en.html


انو همکارشکريامید

1393http://jcp.khu.ac.irپاییز،3، شماره 2دوره فصلنامه روانشناسی شناختی

٦٦

فـردي از اهمیـت قابـل    فردي بـه مـوازات منـابع درون   برون
اي برخوردار باشند.ملاحظه

پذیري نتایج آن هاي پژوهش حاضر تعمیمبرخی از محدودیت
ي حاضـر  کنـد. اول، نتـایج مطالعـه   را با محدودیت مواجه می

ــه دلیــل اســتفاده از   همچــون بســیاري از مطالعــات دیگــر ب
ي رفتار واقعـی ممکـن   هاي خودگزارشی به جاي مطالعهابزار

هاي مبتنـی بـر   است مشارکت کنندگان را به استفاده از شیوه
کسب تأیید اجتماعی و اجتنـاب از بـدنامی مربـوط بـه عـدم      
کفایت فردي ترغیب کند. به بیـان دیگـر، بـه منظـور تأییـد      

ــاس ــر    مقی ــاري و دیگ ــاهده رفت ــی از مش ــاي خودگزارش ه
 ـشاخص الینی اسـتفاده نشـد. دوم، در ایـن مطالعـه، در     هاي ب

هاي فرهنگی مختلف، به منظور آزمون روایـی و پایـایی   گروه
هاي مورد استفاده فقط مقادیر ضرایب آلفاي کرونبـاخ  مقیاس

فرهنگـی  ارزي بـین است. بنـابراین، مطالعـه هـم   گزارش شده
هاي مورد استفاده به مثابـه شاخصـی از   ساختار عاملی مقیاس

ي حاضر از نظر دور ماند. سوم، از ها در مطالعهایی سازه آنرو
هـاي غیردانشـجو و   ي حاضـر، از جمعیـت  آنجا که در مطالعه

هـاي  بالینی استفاده نشد، هنگـام تعمـیم نتـایج بـه جمعیـت     
باشـد.  هـا پـایین مـی   غیردانشجو و بالینی، روایی بیرونی یافته

ابـط را بـه   ي حاضـر روایـی تبیـین رو   ماهیت مقطعی مطالعه
کند.صورت علت و معلول محدود می

1با توجه به نتایج برخی از مطالعـات ماننـد هاشـیم و ژیلنـگ    

) در مطالعـات  2009(2) و آنشل، ساتارسـو و جابنویـل  2003(
ي ي مفهوم محوري استرس، مقایسـه فرهنگی آتی دربارهبین

هـاي فرهنگـی و   منابع ایجاد کننده استرس تحصیلی در گروه
-مختلف، یک ضرورت پژوهشی غیر قابل انکـار مـی  جنسی 

) در 2004ي تویـد و همکـاران (  باشد. همسو با نتایج مطالعـه 
ــارهمطالعــات بــین ي اســترس تحصــیلی، فرهنگــی آتــی درب

ي انطبــاقی بــودن و اثربخشــی راهبردهــاي کنتــرل مقایســه
اي فـردي و  گذاري شده درونی و بیرونی و منابع مقابلـه هدف

هاي فرهنگی و جنسی مختلـف، از اهمیـت   وهموقعیتی در گر
ي پژوهشی بسیار بالایی برخوردارند. بر اساس نتـایج مطالعـه  

ي ) دربـاره 2004(3واش برن ـ ارُماچا، هیلمن و ساویلووسکی 
ي بینـی شـیوه  در پـیش » گیري نقش جنسیتیجهت«اهمیت 

زا، پیشـنهاد  ترجیحی فرد بـراي مواجهـه بـا عوامـل اسـترس     
جنسـیتی در  هـاي بـین  مطالعات بعدي مقایسهشود که درمی

گیـري نقـش   هاي فرهنگی مختلف، بـر اسـاس جهـت   نمونه

1. Hashim & Zhiliang
2. Anshel, Sutarso & Jubenvill
3. Washburn-Ormachea, Hillman & Sawilowsky

ي فرایندهاي ارزیابی شناختی انجام شود. جنسیتی درباره
ي ي حاضـر، ضـمن افـزودن قطعـه    در مجموع، نتایج مطالعه

ــاتی    ــرو مطالع ــود در قلم ــی موج ــواهد تجرب ــه ش ــري ب دیگ
اهمیـت نقـش عنصـر بـافتی     فرهنگـی، بـر  شناسی بـین روان

شـناختی  دهی بـه ماهیـت فراینـدهاي روان   فرهنگ در شکل
ي حاضـر  که نتایج مطالعـه کند. به ویژه اینمختلف تأکید می

-هاي شناختی اولیـه در پـیش  نشان داد که اثربخشی ارزیابی
هـاي  زاي تحصـیلی، در بافـت  بینی سـطوح تجـارب اسـترس   

باشد.فرهنگی مختلف، متفاوت می
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